SOYLESI | TURGUT TORUNOGULLARI

'vav'fv """" YTYFYYYY TYTTTYYYYYTYYRYTIYYYY v "'V'l"""""""""

BU YAZ BIRCOK BUYUK OTEL KAPALI KALABILIR: “Bu yaz bircok hiyiik otelin kapali kalmasi endisesini
tasiyorum. Giindemdeki ‘sertifikali otel’ uygulamasi isletmeler ve turistler icin zorlayici olabilir.”

EDELSTAAL GROUP YONETIM KURULU BASKANI
TURGUT TORUNOGULLARI

“TURIZM SEKTORU
ZORLU BIR SURECIN

e s o

ESIGINDE”

“Koronaviriis nedeniyle diinya ekonomisini zorlu bir siirec bekliyor. Bu siirecte en cok sikinti
yasayacak sektérlerin basinda turizm geliyor. Turizm sektériiniin partneri durumundaki havayolu
tagimaciliginda, bircok dev firma ya yardim talebinde bulundu ya da iflas asamasina geldi.
Tirkiye ekonomisinin nemli dinamiklerinden biri olan turizm sektéri zorlu bir siirecin esiginde.”

OZEL ROPORTAJ / SINAN SAYGI
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eni Tip Koronavirus (COVID-19)

salgini gerek dunya gerekse

Turkiye ekonomisini oldukga

olumsuz etkiledi. Uzmanlar eko-
nomik tablonun pandemi sonrasinda daha
net anlasilabilecegini ifade ediyor. Pande-
miden en ¢ok etkilenen sektérlerin basin-
da kuskusuz turizm sektoru geliyor. Ka-
sim 2015'te Rusya ile yasanan ugak krizi,
sonrasinda havalimani saldirisi ve darbe
girisimi ile oldukga zor bir dénemden ge-
gen turizm sektéru simdi de pandemi teh-
didiyle karsi karsiya. Edelstaal Group ve
Orka Oteller Zinciri Yonetim Kurulu Bas-
kani Turgut Torunogullar, Yeni Tip Koro-
navirus (COVID-19) salgiminin Turkiye tu-
rizm sektértne olan etkilerini Ekovitrin'e
anlatti.

B Turgut Bey, tiim diinyay: etkisi altina
alan Yeni Tip Koronaviriis (COVID-19) sal-
g gerek ekonomiyi gerekse turizm sek-
torini nasil etkiledi?

Koronaviruis nedeniyle diinya ekonomi-
sini zorlu bir stireg bekliyor. Bu stiregte en
cok sikinti yasayacak sektorlerin baginda
turizm geliyor. Turizm sektéranin part-

neri durumundaki hava yolu tagimacihigin-
da, birgok dev firma ya yardim talebinde
bulundu ya iflas asamasina geldi. Turkiye
ekonomisinin énemli dinamiklerinden biri
olan turizm sektért de zorlu bir surecin
esiginde. Kasim 2015'te Rusya ile yasanan
ugak krizi, sonrasinda havalimani saldi-
ris1 ve darbe girisimi ile sancili bir stireg-
ten gecen sektor gecen yil yeniden topar-
lanma egilimine girdi. Turizm yatirimcilars,
2020'ye yonelik yenileme ve kapasite artir-
ma yatirimlari yapti.

“DIS TURIZM KARSILIKLI
UCUSLARIN ACILMASINA GORE
CANLANACAK”

B Onceki yillarda turizm sektérii gesitli
krizlerle karsi karsiya kaldi. Turizmecileri
ozellikle 2020 yilindan oldukg¢a umutluy-
du. Eger pandemi yasanmasaydi 2020, tu-
rizmde bir rekor yil olabilirdi. Neler séy-
leyeceksiniz?

2020 yilina dair beklentilerimiz haliy-
le gok yuksekti. Ancak 2020 yili turizm se-
zonuna koronavirts salgimnin goélgesinde
girdik. Turizm Bakanlg), sezonun i¢ tu-
rizmde Mayis ay1 sonunda baslayabilecegi-

ne isaret ediyor. Dig turizm ise tlkeler ara-
sindaki anlagmalara ve karsilikl uguslarin
acimasina gore canlanacak.

#2020 ATILIM YILI OLACAKTI”

B Turizm sektériindeki bu belirsizlik
ortamu sizce ne zaman sona erebilir? On-
gorilerinizi bizlerle paylasir misimz?

Turizm sektért, beraberindeki birgok
sektéru de canlandiran bir yapiya sahip.
2020'de bekledigimiz atihm dénemi nede-
niyle ¢ok sayida turizmci buyuk yatirimlar
yapmusty. Haliyle turizm sektértine hizmet
saglayan birgok sektor de 6nemli yeni yati-
rimlara imza atmistl. Hem turizmciler hem
turizm bolgelerindeki Ureticiler, simdi ‘se-
zon ne zaman agilacak, ne zaman normal-
lesecegiz’ gibi sorular soruyor ve net ce-
vaplar ariyor. Bu belirsizlik ortami hepimizi
tedirgin ediyor.

“YUZDE 50 DOLULUK
ASILAMAYACAK, SARTLAR BUNU
GOSTERIYOR”

B Anladi§im kadariyla turizmecilerin
kafasinda birgok soru isareti var. Turizm
sektoriinde uygulanacak pandemi tedbir-
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leri sezonu sizce nasil etkileyecek?
Sezon baslasa da 6numuzde bir dizi soru
isareti olmaya devam ediyor. Sertifikali otel
uygulamasi ile ilgili belirsizlikler var. Serti-
fikalarin nasil, neye gore alinacagy, oteller-
de hangi kurallarin zorunlu hale gelece-
gi hentiz net degil. Yapilan acgiklamalardan
anladigimiz, yeni donemde otellerde ‘sosyal
mesafe’ kurallarina gére 6nlemler alina-
cak. Ornegin, yuzde 50 doluluk orani agila-
mayacak, maskeli ve ¢zel kiyafetli personel
calistirllacak, turistleri tasiyacak ugaklar-
da, otobuslerde yine sosyal mesafeye gore
duizenlemeler yapilacak. Otellerde konak-
layan misafirlerin sosyal mesafeyi koru-
mast icin de bir dizi ayarlamanin yapilma-
s bekliyoruz. Kumsal, restoran, oyun ve
etkinlik alanlari, havuz gibi ortak alanlar-
da sosyal mesafe korunsun diye énlem-
ler almak ve kat1 kurallar uygulamak gere-
kecek. Misafirlere ortak alanlarda maske
takma zorunlulugu getirilebilir. Bu 6nlem-
lerin uygulamasinin hem igletmeler, hem
misafirler agisindan ciddi zorluklar dogu-
racag) kanaatindeyiz. Igletmeler agisindan
maliyetler ¢ok yukselebilir ve bu da fiyatla-
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ra olumsuz bir sekilde yansiyabilir. Misa-
firler agisindan ise ‘dinlenme ve 6zgur his-
setme’ amactyla cikilan tatilin kati korona
kurallar1 nedeniyle dayanilmaz hale gelme-
si s6zkonusu olabilir.

#BUYUK OTELLER KAPALI
KALABILIR”

B Bu yaz kat1 koronaviriis tedbirleri
nedeniyle tatil sartlar1 dayanilmaz hale
gelebilir diyorsunuz. Konuyu biraz agabi-
lir misiniz?

Turkiye'deki buiyuik oteller, her sey dahil
sistemiyle isletiliyor. Sertifika kurallar pra-
tikte bu sistemden ¢ikmay: zorunlu hale ge-
tirirse, turizmeciler ‘énlemlere karsin turist
gelir mi? endisesi duyabilir. Bu endise nede-
niyle birgok buyuk otelin bu yaz kapali kal-
mast benim i¢in stirpriz olmayacak.

“HUKUMET DESTEK OLUYOR”

M Gerek ekonomi gerekse turizm sek-
toriine yonelik hitkiimetin aldig1 6nlemle-
ri nasil degerlendiriyorsunuz?

Bilindigi gibi milyonlarca kisi otellerde
calisiyor. Oteller, uzun yillardir kendileri

“Sezona faydali, kolay ve
pratik bir ¢c6ziimle girersek
Temmuz ortalarinda turizm
sektdri toparlanir ve biz
de diger iilkelere model
oluruz. Turizm Bakanimiz
Sayin Mehmet Nuri Ersoy
turizm sektérini cok iyi
biliyor. Bu da turizmcilerin
bdyle bir ortamda sansi diye
disiniyorum.”

ile galisan personellerini ellerinde tutmak
icin bu suregte elinden geleni yapiyor. Yine
huktmetimizin, kisa ¢calisma 6denegi, tic-
retli izin gibi birtakim destekleri var. Bun-
lar da bir él¢uide 6nemli katk: sagladi. An-
cak, sezonluk bir bigimde otellerde ¢alisan
yuz binlerce kisi ise igsiz durumda. HUku-
metimiz saghk acisinda muhtesem 6nlem-
ler alarak dinyaya o¢rnek bir tilke. Bakan
Ersoy, sektorii ¢ok iyi bilen bakammiz. ina-
niyorum ki; saghkta gosterilen érnek ¢alis-
ma turizmde de olacak. Uretilecek pratik
gozumlerle dunyaya ¢rnek ve model ola-
cagiz sektorumuz gugludur. Devletimizin
uretecegi projeleri uygulayarak sikintinin
sonunda guglenerek cikacagiz. Etrafimiza
baktigimizda bunu géruyoruz.

“SAYIN BAKANIMIZ _TU_RiZM
SEKTORUNU COK IYI BILIYOR”

H Turgut Bey, son olarak turizm sekto-
riyle ilgili vurgulamak istediginiz bir me-
saj var mi1?

Turizm sektoru olarak yasadigimiz bu
krizden bazi dersler ¢ikarmamiz gereki-
yor. Ornegin turizmi gegitlendirmemiz la-
zim. Saglhk artik ¢ok énemli ve bu konuda
Turkiye gok iyi konumda. Tatil yorelerin-
deki buyuk oteller genis araziler tizerine
kurulmus vaziyette. Yani Turkiye pandemi
surecinde saglk konusunda daha sansl.
Sezona faydal, kolay ve pratik bir ¢6ztiimle
girersek Temmuz ortalarinda turizm sek-
toru toparlanir ve biz de diger tlkelere mo-
del oluruz. Turizm Bakanimiz Sayin Meh-
met Nuri Ersoy turizm sektorunt gok iyi
biliyor. Bu da turizmecilerin boyle bir ortam-
da sanst diye dustunuyorum.



