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GIOVANE GENTILE GENEL MUDURU ZAUR SAMEDOV:

“E-TICARET'TE OLDUKCA
CiDDi YATIRIMLAR YAPTIK”

Erkek hazir giyim sektériinin giicli markasi Giovane Gentile’nin Genel
Miidiri Zaur Samedov, “Giovane Gentile olarak her zaman daha farkli, daha
yenilikci uygulamalari gindemimize aliyoruz. Su asamada online magazamizin
gelistirilmesine yénelik calismalarimiz siriyor. Edicaret kanallarini genisletmek

Uzere oldukgca ciddi yatinmlar yaptik” ded.i.

OVID-19'un ulkemizde gérulmesi-

nin ardindan Birlesmis Markalar

Dernegi ile aldig1 karar neticesin-

de Turkiye genelindeki tim ma-
gazalarini 18 Mart'ta gecici olarak kapatan
Giovane Gentile, offline magazalarinin ka-
pilarini kademeli olarak agmaya basladL
Giovane Gentile Genel Mudurt Zaur Same-
dov, hazir giyim sektérunin pandemi gin-
demiyle farkhlasan ig modelleri hakkinda
detaylari paylast.

“i$ MODELLERIMiZi GLOBAL
STANDARTLARA VE YEREL
GELISMELERE UYARLIYORUZ”
Pandemi déneminde Birlesmis Marka-
lar Dernegi (BMD) tarafindan markalar ara-
sinda birlik saglandig) bilgisini veren Same-
dov, “BMD tarafindan dinyada agilms olan
ahsveris merkezlerinin ve dinya markalari-
nin ticaretteki son durumu hakkindaki gun-
luk bilgi akisi sagland: ve saglanmaya devam
ediyor. Guncel veriler dogrultusunda calig-
malarimizi global standartlara ve yerel gelis-
melere uyarhyoruz. Simdi pandeminin ikinci
dénemine girmis bulunuyoruz. Musterileri-
mizin AVMlere girmesi zaman alacak. Elbet-
te satis hacmini artirmak ve sektérun daha
fazla hasar gérmemesi igin formuller gelisti-
riyoruz. Eylil'e kadar durgunluk olacagin 6n-
goruyoruz ancak sonraki dénem igin umutlu-
yuz. Pandeminin i¢inde bulundugumuz ikinci
déneminde i modellerimiz saghk 6nceligi, te-
massiz islemler ve gelisen ihtiyaclar yénunde
farkhlasacak” ifadelerini kullandh.

“E-TICARETTE GELISEN

MARKALAR FARKLILASACAK”
Pandemi surecinde e-ticaretin tum sek-

torler icin oldukga 6nemli bir alan oldugunu
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ZAUR SAMEDOV: “Pandeminin icinde bulundugumuz
ikinci dgneminde is modellerimiz saghk oncelii,
temassiz islemler ve gelisen ihtiyaclar yoniinde
farkhlasacak.”

belirten Zaur Samedov, e-ticaret kanallarimi
genisletmek uzere oldukga ciddi yatirimlar
yaptiklarin belirtti. Marka olarak ekipleri-
nin, ailelerinin, is ortaklarinin ve musterile-
rinin saghgim korumak adina Turkiye gene-
lindeki tim magazalarini 18 Mart'ta gegici
olarak kapatarak faaliyetlerini 7/24 agik ve
tum Turkiye'ye hizmet veren giovanegentile.
com uzerinden devam ettirdiklerini séyleyen
Zaur Samedov, bu surecte giovanegentile.
com Uzerinden alinan tim siparislerin, an-
lasmal lojistik firmalar vasitasi ile musteri-
lere Uistun hijyen tedbirleri ile ulastirildigin,
online hizmetler noktasinda bu gegcisi hichir
aksaklik yasamadan atlattiklarini dile getir-
di. Samedov, su bilgileri verdi: “Giovane Gen-
tile olarak her zaman daha farkl, daha yeni-
lik¢i uygulamalar: guindemimize aliyoruz. Su

asamada online magazamizin gelistirilme-
sine yonelik ¢calismalarimiz suruyor. Priva-
te shopping markalarla ¢alismaya bagladik.
Yani sira VIP ayricaligini Loyalty programi-
muz dahilinde online magazamza tasidik. Bu
programla datamizda kayith olan tim VIP
magaza musterilerimiz online magazamizda
da VIP indirim oranlar: ile aligveris yapabile-
cekler. Mugterilerimiz tiyelik sistemimize da-
hil olarak yeni sezon Urtnlerimizdeki yizde
50 oranindaki indirimlerimizden aninda ya-
rarlanmaya baslayabilecekler. Oldukca ge-
lismis bir altyapiya sahip olan online sistemi-
miz; hizh 6deme, birden ¢ok gonderim adresi
depolama, glwvenli takip gibi teknik konular-
da da oldukc¢a kuvvetli. Bu ayricaliklar: su-
nan markalarin énumizdeki donemde fark-
llasacagin dustnuyorum.”

“HIJYEN TEDBIRLERINI
MAKSIiMUMDA TUTACAGIZ”

Yurticinde kademeli olarak agilacak ma-
gazalarinda musterilerin saghgl ve given-
ligi icin ileri tedbirler aldiklarini ifade eden
Zaur Samedov, “Marka olarak tum ekibi-
mizin, ailelerinin, is ortaklarimizin ve mus-
terilerimizin saghgin korumak birinci 6n-
celigimiz. Magazalarimizi kademeli olarak
agtik. Ik olarak Istanbul Bagdat Caddesin-
deki, izmir Alsancak'taki, Erzurum'daki ve
Viaport'taki magazalarimiz faaliyete gegti.
Diger magazalarimizin aciligini da Haziran
ay1 basinda yaptik. Magaza igindeki perso-
nelimiz koruyucu ekipmanlarla musteri-
lerimizi kargiliyor. Cadde magazalarimiz-
da musterilerimizin magazaya girmeden
once ates olgumu yapiliyor. Atesi yuksek
olan musterilerimizi magazamiza almiyo-
ruz. Sosyal mesafe kurallarmi harfiyen uy-
guluyoruz” dedi.
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